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Entscheidung, Politik und Kultur 2

Organisierte Anarchie (March & Olsen) 

Beschreibung der Entscheidungssituation:

	(1) Unklare Ziele
	· Ziele sind nicht vorher klar definiert

· Inkonsistente Zielsysteme, verschiedene Akteure verfolgen eigene Ziele

· lose Sammlung von Ideen

	(2) Unklare Technologie
	· Mitglieder verstehen Funktion der Organisation nicht

· Trial and Error-Prinzip 

	(3) Wechselnde Organisationsmitglieder
	· Wechseln d. Akteure 

· Leute verlieren Interesse an Entscheidung


Folge:

Traditionelle Managementmethoden versagen.

Entscheidungen werden im Nachhinein als Ergebnis von Lösungen rekonstruiert

Theorie der Entstehung von Entscheidungen

4 relativ unabhängige Ströme treffen aufeinander:

Strom von

	(1) Probleme
	· Probleme benötigen Entscheidungsgelegenheit und -Arena um aufgegriffen zu werden.

	(2) Lösungen
	· Es werden permanent Ideen, Technologien, Verfahrensweisen produziert, die dann nach Anwendungsmöglichkeit suchen.

· oft problemunspezifisch:

z.B. Computer ist keine direkte Lösung eines Buchführungsproblem, sondern lässt sich mit diesem kombinieren

	(3) Akteure
	· wechselnde Organisationsmitglieder und andere  Entscheidungsbeteiligte

	(4) Entscheidungsarenen 
	· Situation, in der Problem und Lösung kombiniert werden

· z.B. Jahresabschluss, Budgets, neue Mitarbeiter


Wie kommt es trotz der Bedingungen dennoch zu Entschlüssen?

a) durch Übersehen von Problemen

b) durch Abwanderung von Problemen

c) durch Problemlösung ( eher weniger

Ströme werden durch Organisationsstruktur und eingespielte Praktiken kanalisiert.

Welche Arenen, welche Problemlösungen setzen sich durch?

Der Ansatz vertraut sehr stark auf die Evolution, erfolgsträchtige Praktiken, Entscheidungen setzen sich durch.

Wie wird das Überleben der Organisation erklärt?

Auch wieder durch Evolution, Organisationen selektieren erfolgsträchtige Praktiken.

Kritik:

Ordnungsfaktor nicht erkennbar 

Entscheidungsresultat nicht erklärbar

